El Técnico de Nivel Superior en Gestion de Instituciones de salud titulado en el Centro de Formacion
Técnica CENCO, que como resultado de su formacién base es capaz de utilizar la matematica y la
bioestadistica para analizar y proponer soluciones a problemas propios del area de la salud,
aportando a tomar decisiones con mayor certidumbre, como también aplicar las normas sobre
procedimientos administrativos y comerciales, obligaciones y funciones de las personas que
laboran en una institucion de salud, tanto publica como privada.

Explica la estructura y funcionamiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud, con el propésito
de orientar a los pacientes, relacionarse y comunicarse con los equipos humanos que laboran en
las diferentes unidades que componen el sistema. Asi también, demuestra en cada accién de su
labor diaria su contribucién de valor al otorgar una atencién de calidad, resguardando la

seguridad de los usuarios internos y externos, evitando riesgos innecesarios en su atencion,
cumpliendo a cabalidad las normas y protocolos establecidos en las normativas vigentes del area
de la salud. Por otra parte, posee la capacidad de detectar y responder ante una emergencia,
empleando diversas técnicas de primeros auxilios de manera segura, con respaldo cientifico.
Finalmente, emplea terminologia técnica en inglés a fin de realizar un trabajo de calidad y aportar

al mejoramiento continuo en su lugar de trabajo.

El Técnico de Nivel Superior en Gestién de Instituciones de Salud a partir de su formacién de
especialidad debera estar facultado para trabajar en cualquier establecimiento de salud publico

o privado, evidenciando una sélida formacion tedrica y practica a fin de agregar valor en su lugar

de trabajo. Es un TNS que organiza el trabajo diario, en funcién de los objetivos propuestos en su
area y la organizacion en general, participando activamente en reuniones de su area o equipo de
trabajo, gestionando su tiempo y, realizando el seguimiento de los compromisos adquiridos en
forma individual o colectiva, en base a los conocimientos y herramientas propias de su

especialidad a fin de entregar una oportuna respuesta a los usuarios internos y externos de su
trabajo.
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El Técnico en Gestidon de Instituciones de Salud, podrd cumplir funciones de
servicios administrativos en los distintos servicios de salud publica y privada
{primaria, secundaria y terciaria) como hospitales, servicios médicos de urgencia,
postas rurales, ademas en clinicas, centros médicos, consultas, residencias de adulto
mayor, centro de rehabilitacion y seguros como FONASA e ISAPRES.



